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1月1日起，我市退休人员基本养老
金再次调整，涉及 17 万人，其中企业
13.31万人，机关事业单位3.87万人，调整

后人均增加养老金156元，实现了自2005
年以来我市退休人员养老金的“13 连
涨”。

自2016年3月我市被人社部确定为
“全国第二批社会保障卡综合应用试点
示范基地”，市人社局紧抓社保卡发行和
应用两个环节，努力构建社保卡标准化
服务体系，不断推进社保卡发行应用工
作。在市县乡三级新建191个社保卡基
层服务网点，形成全市城区社保卡服务

“20分钟步行圈”，乡镇（街道）社保卡服
务“镇镇通”。进一步缩短社保卡制作周
期，实现应急用卡、补换卡5分钟即时领
卡。目前，全市累计制发社保卡 372 万
张，持卡人口覆盖率95.6%，全面推行持
卡住院联网报销、使用社保卡发放养老
金、省内异地刷卡住院购药等工作。

社保卡示范基地建设入选“争一流、上水平”优秀成果

清理整顿人力资源市场秩序专项行动获全国表彰
2月20日至3月20日，市人社局会同

工商行政管理局开展了清理整顿人力资
源市场秩序专项行动，全市联合执法人
员出动 113 人次，共检查用人单位 206
家，其中人力资源市场的人力资源服务

机构、从事职业中介活动的组织36家，依
法取缔无证经营职业中介13家。第四年
被人社部、工商总局表彰为“全国清理整
顿人力资源市场秩序专项行动先进单
位”。

12333全国统一咨询日主会场宣传活动在滨举行
3 月 30 日是“12333 全国统一咨询

日”，作为人社部 2017 年“12333 全国统
一咨询日”全国主会场，围绕“话说居民
养老保险”的主题，在滨城区南杨大集上
举行了一系列宣传活动。近年来，我市
城乡居民养老保险工作一直走在全省乃
至全国前头，从无到有，从试点推行到全
面覆盖，取得了长足发展，逐步成为深入

民心的重要民生工程。同时建立了方便
快捷的居民养老保险经办服务体系，参
保居民可通过银行、网站、手机 APP、网
上银行、村代办员等多种方式缴纳居民
养老保险费，在全市5245个行政村布放
自助金融终端设备5600台，居民不出村
即可领取养老金。

“滨州人社发布”被评为全市最具社会责任感十佳微信公众号
5 月 19 日，在全市网信工作座谈会

上，市人社局官方微信公众号“滨州人社
发布”被表彰为2016年度“滨州市最具社
会责任感十佳微信公众号”。“滨州人社
发布”设置有资讯发布、在线查询、在线
办事等功能，及时推送契合群众关注热
点的人社新闻、通知公告、政策法规等，

可在线咨询12333人工客服、维护社保卡
信息，在线查询社会保险、办事指南、求
职招聘等21项信息等。自2016年11月
改版上线以来，关注人数超过12万人，日
均增长 200 余人，关注人数不断突破新
高。微信在线人工客服日均回复180余
条，逐渐成为新的重要咨询渠道。

省人社厅厅长韩金峰来我市调研
7 月 4 日，省委组织部副部长、省人

社厅厅长韩金峰一行5人来我市调研，一
行人先后到市人社服务大厅、12333电话
咨询中心、博兴县陈户镇、京博集团、锦
秋街道湾头村实地调研“三化建设”、基
层平台建设、人才引进和农民创业工作，
并召开座谈会听取有关工作汇报。韩金

峰对我市各项人社工作给予高度评价，
他指出，近年来，滨州人才工作、人社工
作在市委、市政府的坚强领导下，都有了
长足发展，就业政策宣传、养老保险制度
体系、全民参保登记、人才体制机制建
设、职称改革、退役士兵权益保障等多项
工作走在了全省的前列。

医保系列改革成效显著
为了进一步缓解人民群众看病难、

看病贵的难题，市人社局立足自身职能，
在医疗保险领域推出多项改革举措，积
极回应人民群众的呼声与期待。在不断
完善居民大病保险工作的基础上，2017
年 1 月 1 日起，我市启动实施职工大病
保险制度，进一步提高大病保障水平。
为规范职工、居民门诊慢性病管理工
作，更好地保障参保人员的医疗保险权
益，市人社局制定出台《滨州市基本医

疗保险门诊慢性病管理办法》，职工慢
性病由 34 种增加至 37 种，居民慢性病
由 16 种增加至 19 种。建立跨省异地就
医联网平台结算网络，全市10家医院实
现了跨省异地就医直接结算。8 月 1 日
起，在全市二级以上公立医院 102 个病
种组，460 余个病种亚目试行按病种定
额付费，改革后全市参保居民次均住院
费用和个人负担均有了较明显的下降，
改革成果初显。

全省劳动人事争议调解员高级研修班在滨州举办
9 月 25 日至 29 日，全省劳动人事争

议调解员高级研修班在我市举办，培训
班安排了省内劳动人事争议法规政策起
草制定的专家、省仲裁员培训课程专家
以及拥有多年办案经验的一线办案专家
到场授课，来自全省17地市的调解仲裁
工作人员 60 人参加了培训。2017 年以
来，全市劳动人事争议调解仲裁机构坚

持以争议案件处理为主线，依法、及时、
公正处理各类劳动人事矛盾纠纷。截至
12月底，全市共受理劳动人事争议案件
6984 件，涉及劳动者 6984 人，涉案金额
10175.79万元。仲裁机构当期结案4018
件（含上期末累计未结案28件），当期结
案率为96.4%，按期结案率100%。

滨州在全省“互联网+人社”推进工作座谈会上作典型发言
10 月 14 日，全省“互联网+人社”推

进工作座谈会在济南召开，我市以《创新
“互联网+人社”应用，进一步全面提升我
市人社公共服务水平》为题作了典型发
言。在会后举行的山东人力资源社会保
障信息化创新应用展上，我市人社门户
网站群、12333 业务协同服务平台、社保
卡应用安全管理平台、自助服务一体机、

电子签章等项目展览亮相，得到了领导、
嘉宾的关注和肯定。自“智慧社保”业务
平台上线以来，我市打破内外网限制，社
会保险公共服务事项全部实现网上运行，
形成了网站、自助服务终端、手机APP、微
信、短信、12333等“六位一体”的公共服务
体系，网上办事应用成效显著，网上经办
业务占总业务比例达76%。

李会娟入选全省首届“十大最美基层人社干部”
经过网络投票和专家评审，我市推

选的滨州经济技术开发区沙河街道人力
资源劳动保障办公室主任李会娟获评全
省首届“十大最美基层人社干部”。近年

来，全市人社系统涌现出众多爱岗敬业、
一心为民的基层先进工作者，以自己的
实际行动、出色的业绩凝聚了民心、赢得
了赞誉，树立了良好的人社新形象。

刚刚过去的2017年，是党的十九大胜利召开之年，也是实施“十三五”规划的重要一年、供给侧
结构性改革的深化之年。这一年，改革向纵深迈进，民生持续改善，社会大局总体稳定。这一年，滨
州人社事业硕果累累，多个领域取得突破性进展。

退休人员养老金实现“13连涨”
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上街宣传养老保险。

领到社保卡，心里乐开花。

清理整顿人力资源市场秩序专项行动。

省委组织部副部长、省人社厅厅长韩金峰来我市调研人社工作。

9月27日，浙江省台州市居民江女士在滨州医学院附属医院办理跨省
异地就医出院手续，成为我市跨省就医住院费用成功实时结算的首例。

全省劳动人事争议调解员高级研修班会场。

在山东人力资源社会保障信息化创新应用展上，省委组织部副部
长、省人社厅厅长韩金峰在市委组织部副部长、市人社局局长谷守彬
陪同下参观滨州展区。

李会娟在窗口为服务对象办理业务。

“12333全国统一咨询日”主题活动现场。

荣誉奖牌。
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