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我我市积极推进旅游厕所革命市积极推进旅游厕所革命

与景区特色交融与景区特色交融 旅游厕所也是一景旅游厕所也是一景
滨州日报/滨州网记者 田政 通讯员 李斌

博兴县森林主题厕所、阳信县红木元素
厕所、西纸坊村古韵特色厕所……各种独具
特色的厕所在我市旅游景点频现，为游客带
来更加舒心的旅游体验。

近年来，我市扎实推进旅游厕所建设管
理工作，去年一年完成各类旅游厕所建设
328 座，超额 200%完成年度任务，今年我市
继续完成新改建旅游厕所80座，全市旅游公
共服务水平大幅提升。

成立旅游厕所领导小组，把旅游
厕所建设与管理工作作为推动旅游
业转型升级的抓手

自旅游厕所建设与管理工作开展以来，
市旅发委高度重视，积极牵头，成立了各相关
单位负责的滨州市旅游厕所建设管理推进领
导小组，定期研究解决工作问题。2016年1
月22日，推动召开全市旅游厕所建设管理推
进工作会议，提出要把旅游厕所建设与管理
工作作为树立我市旅游形象、推动旅游业转
型升级的有力抓手，实施全面推进和重点突
破。同时下发《滨州市政府办公室关于印发
滨州市旅游厕所建设管理实施方案的通知》。

市旅发委坚持规划先行，以“数量充足、
干净无味、实用免费、管理有效”为目标，对
全市重点景区、旅游沿线、旅游餐馆、乡村旅
游点等旅游厕所的布局进行了统一规划。
各县（区）在规划建设旅游厕所工作中，注重
旅游厕所的合理布局和特色设计。博兴县
打渔张景区打造森林主题厕所，周边环境绿
树成荫，使游人宛若置身大自然；阳信县水
落坡民俗文化产业园厕所巧妙运用红木文化
元素，外墙装饰采用明清建筑标志性元素，门
窗、梳妆镜等采用缅甸花梨等高档红木材料
装饰，照明采用红木艺术装饰灯等；滨州经济
技术开发区投资80多万元对狮子刘村、香坊
王村等 200 多家住户全部进行了三格化粪

池、水冲式厕所改造，投资70万元建立污水
处理中心，日处理污水规模100立方米以上；
西纸坊村投资60万元，建设完成了2座风格
现代、设施完备的旅游厕所，并在第二届中国
古村镇大会中受到国内外游客好评。

结合景区厕所开展景区评定和复
核工作，实行厕所不达标一票否决制

市旅发委严格按照国家旅游局《旅游厕
所建设管理指南》及《山东省新改建旅游厕
所验收标准》进行旅游厕所的建设、管理和
评定，建立健全全市旅游厕所建设管理制
度。严格实行班子成员包保责任制，市旅发
委每名班子成员负责相应县区厕所建管工
作，对工作进展缓慢的班子成员进行谈话，
确保每处厕所建设有人管，责任有人担。同
时，明确部门责任，强化措施推进，各类旅游
厕所建管工作成效显著。我市旅游厕所建
设管理模式成为全省典型，在2016年11月5

日全省旅游厕所建设管理推进工作现场会
上，我市作典型发言。

结合旅游景区厕所开展景区评定和复
核工作，实行厕所不达标一票否决制；商业
街区、娱乐场所、旅游餐馆、商场超市等厕所
纳入文明城市创建工作内容，追究相关部门
责任。我市中石油加油站严格落实精益

“6S”（整理、整顿、清扫、清洁、素养、安全）管
理法，强化卫生间专项打造，走在了全省旅
游厕所建管前列。

探讨“商厕结合、以商养厕”等办
法，建立旅游厕所建设管理长效机制

旅游厕所建设管理工作涉及面广，牵扯
性强，需要多部门联合协调推进。市旅发委
牵头，成立了由住建、经信、财政、住建、交
通、城管执法、服务业等部门构成的滨州市
旅游厕所建设管理推进领导小组，定期研究
旅游厕所建设管理中出现的问题，商讨建设

管理推进工作，并委托第三方开展游客满意
度调查。同时加大宣传力度，2016年9月29
日，与国家旅游局同步举行“百城万众厕所
文明宣传大行动”启动仪式，现场组织志愿
者发放“文明如厕倡议书”，积极动员社会各
界积极参与厕所革命、厕所文明宣传，引导
游客和居民养成良好卫生习惯，形成健康、
向上的旅游厕所文化。

市旅发委党组书记、主任铁金福表示，
在下一步的工作中，将不断加大监督检查力
度，按照国家旅游局“新三年计划”及省旅发
委部署，持续开展好旅游“厕所革命”，建立
旅游厕所建设管理长效机制，巩固旅游厕所
建设管理工作成果。同时在管理过程中积
极探讨“商厕结合、以商养厕”等办法。引进
第三方神秘顾客暗访制度，加大检查处罚力
度，通过“神秘顾客”连续性监测，发现不同
服务阶段中存在的问题，及时反馈运行管理
短板，并研究解决提升办法。 惠民察院街旅游厕所古朴素雅

愉悦家纺内厕所大方整洁

西纸坊渡口餐厅厕所小巧雅致

博兴体育公园内公厕清新美观

绿色交通 低碳出行

滨州市旅游发展委员会 滨州日报社联合主办

欢迎广大读者朋友和旅游爱
好者踊跃参与本栏目，题材不限。

邮箱：bzrb@163.com
联系电话：3186761

去哪儿去哪儿漫漫游游滨滨州州

文明滨州文明滨州 文明人文明人 文明与旅游同行文明与旅游同行
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